
 
 
 
 
 
 
 

Telefoonbeleid OSG De Hogeberg 
In dit stuk zijn opgenomen: 
 
1. De huidige situatie en de aanleiding tot herziening 
2. Regels met betrekking tot mobiele telefoons en smartwatches 
3. Consequenties bij overtreding en de handhaving 
4. Moment van evaluatie en bijstelling 
5. Bijstelling, ambities en doelen 2024-2025 
6. FAQ voor medewerkers, leerlingen en ouders 
Bijlage: Evaluatie 24-04-2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SL bespreking 17-11-2023 
MR bespreking 28-11-2023 
SL besluit 12-12-2023 
MR instemming 19-12-2023 
Evaluatie leerlingen en medewerkers 24-04-2024 
SL bespreking en besluit 21-05-2024 
MR bespreking en besluit 21-05-2024 

  



1. De huidige situatie en de aanleiding tot herziening 
 

1.1 Huidig beleid 
De huidige regel met betrekking tot mobiele telefoons staat beschreven in de 
schoolregels en afspraken 2023-2024: 
De telefoon is tijdens de les uit of in vergaderstand en wordt bij binnenkomst in de 
telefoontas of in je eigen tas gestopt. In 2023-2024 wordt beleid telefoongebruik herzien. 
 

1.2 Huidige situatie m.b.t. uitvoering en handhaving 
Bij rondlopen door het schoolgebouw en bevragen van medewerkers en leerlingen valt 
op dat de huidige schoolregel in klas 1 en 2 vrij strak wordt ingezet en gehandhaafd. In 
de klassen 3 en hoger zijn geregeld telefoons zichtbaar in de lessen. Deze telefoons 
worden vaker niet dan wel voor educatieve doeleinden gebruikt. 
Er zijn op dit moment geen duidelijke afspraken met betrekking tot consequenties bij 
overtreding van de regel en wijze van handhaven. 
Er is geen algemene afspraak met betrekking tot het gebruik van smartwatches in 
school, met uitzondering van het verbod op het dragen van smartwatches tijdens toets- 
en examenmomenten. 
 

1.3 Aanleiding tot herziening 
Het uitgangspunt van school is dat wij een omgeving willen creëren om optimaal te 
kunnen leren. Leren vraagt concentratie en betrokkenheid van leerlingen. 
Wetenschappelijk onderzoek heeft aangetoond dat niet-educatief gebruik van mobiele 
telefoons hier afbreuk aan doet. Vooral sociale media en andere niet-educatieve apps 
leiden af van de lesstof en verstoren de sociale interactie in de klas. De specifieke 
onderzoeksresultaten hierover zijn terug te vinden via Kennisrotonde, het nationaal 
regieorgaan voor onderwijsonderzoek. 
 
Om het leerklimaat op OSG De Hogeberg te verbeteren en leerlingen in staat te stellen 
om optimaal en ongestoord te kunnen leren zien wij ons genoodzaakt ons huidige 
beleid te herzien. 
 
De Kamerbrief van 4 juli 2023 waarin wordt aangekondigd dat per 1 januari 2024 
mobiele telefoons niet meer toe zijn gestaan in de klas heeft deze herziening een extra 
stimulans en versnelling gegeven. Het Ministerie van OCW heeft gezamenlijk met de 
VO-raad, SPVMBO, de Pro-raad, AOb, CNV- onderwijs, FvOV, Ouders en Onderwijs en 
LAKS daarover de volgende afspraak gemaakt: 
 
Mobiele telefoons en andere devices zijn niet toegestaan in de klas, tenzij ze educatief 
worden gebruikt tijdens de les.  

 
  



2. Regels met betrekking tot mobiele telefoons en smartwatches 
 
2.1 Regels en afspraken 

Vanaf 1 januari 2024 is aanwezigheid van mobiele telefoons en smartwatches niet 
toegestaan in lesruimtes. Onder lesruimtes verstaan we alle leslokalen, de gymzalen en 
kleedruimtes en de pleinen tussen de lokalen. 
 
Leerlingen mogen mobiele telefoons wel gebruiken tijdens pauzes en tussenuren in de 
Aula, de mediatheek en buiten het schoolgebouw. Voor aanvang van de lessen worden 
de telefoons opgeborgen in de kluis. Dat is het enige moment dat de mobiele telefoon 
zichtbaar is op de pleinen, deze wordt op de pleinen niet gebruikt. Lessen na pauzes 
beginnen op tijd en leerlingen die te laat komen worden als dusdanig geregistreerd. 

 
2.2 Uitzonderingen 

Uitzonderingen voor structureel gebruik van de mobiele telefoon, zoals voor medische 
redenen, moeten vooraf worden goedgekeurd door de leerlingcoördinator. Leerlingen 
kunnen dan een faciliteitenkaart krijgen die ze kunnen tonen aan medewerkers. 
 
De enige uitzondering voor educatief gebruik is het gebruik van de camerafunctie van 
de telefoon bij doelgerichte opdrachten die omschreven staan in het lesplan en de 
studiewijzers van het betreffende vak. De vakdocent kondigt het gebruik van de mobiele 
telefoon in dat geval minstens een dag van tevoren aan als huiswerk in Magister en laat 
de telefoon weer opbergen in de kluis voor aanvang van de volgende les. 

 
3. Consequenties bij overtreding en de handhaving 

Als een leerling de mobiele telefoon of smartwatch zonder faciliteitenkaart bij zich heeft 
in een lesruimte, dan krijgt de leerling de opdracht deze telefoon of smartwatch alsnog 
direct op te bergen in het kluisje. De docent registreert de overtreding in Magister (MO). 
Dit heeft de volgende consequenties: 
 
Mobiel ongeoorloofd (MO) 

• Een MO kun je wegwerken door 2 uur bij de leerlingenbalie te werken. Dit kan in 
tussenuren en na lestijd op maandag t/m donderdag tot 16.00 uur, op vrijdag tot 
15.15 uur. 

• Een ingehaalde MO wordt omgezet in een MA. 
  



 
Oplopend ongeoorloofd mobielbezit in lesruimtes 

• Bij oplopend ongeoorloofd mobiele telefoon- of smartwatchbezit in lesruimtes 
(vanaf 4 MO/MA) gaat de mentor het gesprek aan met de betreffende leerling 
om de oorzaak van het herhaald overtreden te achterhalen. De mentor 
informeert telefonisch de ouders. 

• Loopt het ongeoorloofd telefoon- of smartwatchbezit verder op en worden de 
MO-meldingen niet volgens afspraak afgehandeld (vanaf 6 MO) dan volgt er een 
gesprek met de leerlingcoördinator. Dit is een preventief gesprek met een 
waarschuwend karakter. Er wordt een brief naar de ouder(s)/verzorger(s) 
verstuurd met de boodschap dat de overtredingen moeten stoppen of dat er een 
schorsing volgt. 

• Stopt het meebrengen van de mobiele telefoon en/of smartwatch in de 
lesruimtes niet en worden de MO-meldingen niet afgehandeld volgens afspraak, 
dan volgt er een interne schorsing van 1 dag. 

 
4. Evaluatie en bijstelling 

Het telefoonbeleid wordt in april/mei 2024 geëvalueerd met teamleiders, 
leerlingcoördinatoren, mentoren, medewerkers van de leerlingenbalie, leerlingen en 
ouders. Voorstellen voor aanpassingen worden aangeboden aan de schoolleiding. 
Indien het telefoonbeleid wordt gewijzigd voor het daaropvolgende schooljaar worden 
eventuele aanpassingen besproken in de leerlingenraad, ouderraad en vervolgens 
aangeboden aan de MR ter bespreking en instemming. 

 

5. Bijstelling, ambities en doelstellingen 2024-2025 
Naar aanleiding van de evaluatie passen wij het huidige telefoonbeleid (nog) niet aan. 
Dit telefoonbeleid is gestart als pilot en medewerkers ervaren de gewenste verbetering 
van het leerklimaat in de klaslokalen. In de praktische uitvoering en handhaving van het 
telefoonbeleid door medewerkers is volgens leerlingen nog ruimte voor verbetering. 
Er is bij medewerkers op dit moment nog sterke verdeeldheid over de keuze om het 
huidige telefoonbeleid te hanteren of te kiezen voor een volledig telefoonvrije school. We 
willen deze keuze goed geïnformeerd en bij voorkeur ‘evidence based’ kunnen maken. 
De pilot wordt daarom nog een jaar voortgezet in de huidige vorm en in deze periode 
verzamelen we waar mogelijk vergelijkende onderzoeksresultaten met betrekking tot 
leerrendement en sociale veiligheid van beide scenario’s in het voortgezet onderwijs in 
Nederland. 
 
In 2024-2025: 

• Verzamelen we relevante onderzoeksresultaten om het huidige beleid te onderbouwen 
of een weloverwogen keuze voor een volledig telefoonvrije school te maken; 

• Zetten we in op betere handhaving van de huidige regels en afspraken en zoeken we 
naar manieren om de praktische uitvoering beter werkbaar te maken; 



• Wordt een voor leerlingen, ouders en medewerkers beknopte en duidelijke weergave op 
één A4 van de regels en afspraken gemaakt en het volledige document telefoonbeleid 
opgenomen op een voor medewerkers toegankelijk intranet ter naslag. 

 
6. FAQ voor medewerkers, leerlingen en ouders 

Waar moet de leerling de telefoon laten als deze niet mee het klaslokaal in mag?  
De telefoon moet in het kluisje opgeborgen worden. Leerlingen die nu nog geen kluisje 
hebben, kunnen alsnog een kluisje regelen door €7,50 borg te betalen bij de 
leerlingenbalie. 
 
Geldt deze regel ook voor medewerkers? 
Nee. Onze medewerkers hebben een voorbeeldfunctie en zullen daar naar handelen. 
Het uitgangspunt van deze afspraken is het creëren van een optimaal leerklimaat voor 
leerlingen. In een incidenteel geval kan een medewerker de mobiele telefoon inzetten 
tijdens de les voor functioneel gebruik. Daarbij kan gedacht worden aan het telefonisch 
inschakelen van hulp bij een incident. 
 
Wat als ik mijn kind moet bereiken, gedurende schooltijd? 
Bij noodgevallen kunt u school bereiken via 0222-312121.  
 
Wat als er een roosterwijziging is, gedurende de dag? 
Roosterwijzigingen zullen zoals anders in Magister komen te staan en zijn zichtbaar op 
de laptop. Roosterwijzigingen worden ook op schermen in school getoond. 
 
Wat gebeurt er met de laptops in de klas? 
Laptops zijn voor sommige delen van het onderwijs onmisbaar. Deze zijn en blijven 
tijdens lestijd bruikbaar voor leerlingen op momenten waarop de docent aangeeft dat ze 
gebruikt mogen of moeten worden. Ook educatieve apps zoals Kahoot (waar nu nog 
vaak de mobiele telefoon voor gebruikt wordt) kunnen gebruikt worden op deze laptop. 
 
Kinderen moeten leren omgaan met de digitale wereld. School kan daaraan 
bijdragen, hoe gebeurt dat? 
Tijdens de lessen ICT in de onderbouw (klas 1 en 2) wordt gewerkt aan de digitale 
geletterdheid. Bureau Halt komt in klas 2 om voorlichting te geven over de invloed van 
sociale media. Mentoren besteden hier ook aandacht aan in de mentorlessen. We zullen 
de leerlijnen voor digitale geletterdheid en gezond omgaan met sociale media 
aankomend schooljaar versterken. 
 
Hoe kan ik als ouder helpen om bewustzijn over het telefoongebruik bij mijn kind te 
creëren? 
Om bewustzijn over het telefoongebruik te vergroten, helpt het als u ook het gesprek 
met uw kind hierover aangaat. In het komend schooljaar bieden wij, in samenwerking 



met de Ouderraad, ook een informatieavond over dit onderwerp aan. Hierover krijgt u 
nader bericht. 
 
Hoe gaan we om met de 2-factor authenticatie als de lessituatie telefoonvrij wordt? 
Het gebruik van de 2-factor authenticatie door docenten met de mobiele telefoon gezien 
worden als een uitzondering volgens functioneel gebruik. 

  



Bijlage 1: Evaluatie telefoonbeleid 24-04-2024 
 
Evaluatie telefoonbeleid periode januari-april 2024 
Medewerkers en leerlingen 
 
Met ingang van 1-1-2024 is een nieuw telefoonbeleid in werking getreden. In april 2024 is een 
enquête gestuurd aan alle medewerkers en leerlingen van OSG De Hogeberg ter evaluatie van 
het huidige telefoonbeleid. In totaal hebben 48 medewerkers (docenten, teamleiders, 
leerlingcoördinatoren en de medewerkers leerlingbalie) en 90 leerlingen deze enquête ingevuld. 
Dat is respectievelijk 71% en 15% van de mogelijke respondenten. 
 
In dit document staat: 

1. Wat valt op (in grote lijnen)? 
2. Resultaten 
3. Vervolgstappen/route na evaluatie 

Bijlage 1: aanvullende opmerkingen medewerkers 
Bijlage 2: aanvullende opmerkingen leerlingen 

 
1. Wat valt op (in grote lijnen)? 
- Enquête door leerlingen vmbo/mavo minder ingevuld dan door leerlingen havo/vwo 
- De meeste medewerkers en leerlingen zijn (goed) op de hoogte van de afspraken 
- Medewerkers vinden het effect van het telefoonbeleid op het werkklimaat in de klas 

groter dan leerlingen 
- Medewerkers zien sinds de invoering van het telefoonbeleid een sterkere toenamen in 

betrokkenheid van leerlingen bij lesactiviteiten dan leerlingen zelf 
- Medewerkers denken in sterkere mate dat leerlingen zich sinds de invoering van het 

telefoonbeleid beter kunnen concentreren dan leerlingen zelf 
- De afspraken zijn nog niet volledig duidelijk, met name voor leerlingen. Volgens de 

aanvullende opmerkingen heeft dit vooral betrekking op de aanwezigheid van en 
handhaving bij telefoons op de leerpleinen en op het noteren en afhandelen van de 
MO’s. 

- Zowel medewerkers als leerlingen geven aan dat leerlingen zich niet altijd aan de 
afspraken houden. Met name de aanwezigheid van telefoons in de tassen (in het lokaal) 
wordt genoemd. 

- Medewerkers vinden zelf dat ze de afspraken (vrij) goed handhaven, leerlingen zien dat 
onvoldoende terug. 

- Medewerkers zijn verdeeld als ze mogen kiezen tussen het huidige beleid of een 
algeheel telefoonverbod in school. Leerlingen kiezen in grote meerderheid voor het 
huidige beleid. 

  



2. Resultaten 
Wie hebben de enquête ingevuld? 

Medewerkers Leerlingen - schooljaar Leerlingen - Schoolniveau 
Docenten 85% Leerjaar 1 11% PRO 0% 
TL, LC of lln-balie 14% Leerjaar 2 12% VMBO – b 5% 
  Leerjaar 3 20% VMBO – k 5% 
  Leerjaar 4 24% MAVO 12% 
  Leerjaar 5 23% HAVO 35% 
  Leerjaar 6 8% VWO 41% 

 
Ken je de afspraken voor het gebruik van mobiele telefoons en smartwatches op OSG De 
Hogeberg? 

 Medewerkers Leerlingen 
Ja, ik ben volledig op de hoogte 95% 74% 
Ik weet ongeveer wat de afspraken 
zijn 

4% 24% 

Nee 0% 1% 
 
Doel van de afspraken is om een omgeving te creëren waarin optimaal geleerd kan worden. 
Dragen de afspraken daar aan bij? 

 Medewerkers Leerlingen 
Ja 50% 8% 
Enigszins/een beetje 41% 23% 
Nee 6% 66% 
Weet ik niet 2% 1% 

 
  



Kunnen leerlingen zich beter concentreren sinds de afspraken zijn ingevoerd? 
 Medewerkers Leerlingen 
Ja 22% 11% 
Enigszins/een beetje 54% 17% 
Nee 12% 63% 
Weet ik niet 10% 7% 

 
Zijn leerlingen meer betrokken bij onderwijsactiviteiten tijdens de les sinds de afspraken zijn 
ingevoerd? 

 Medewerkers Leerlingen 
Ja 27% 6% 
Enigszins/een beetje 47% 15% 
Nee 16% 61% 
Weet ik niet 8% 16% 

 
Op een schaal van 1 tot 10: Vind jij de afspraken duidelijk? 

Medewerkers Leerlingen 
8,2 6,6 

 
Welk cijfer geef jij leerlingen voor het naleven van deze afspraken? 

Medewerkers Leerlingen (over zichzelf) 
5,7 6,2 

 
Welk cijfer geef jij docenten voor het handhaven van deze afspraken? 

Medewerkers (over zichzelf) Leerlingen 
7,8 5,3 

 
Wat heeft jouw voorkeur? 

 Medewerkers Leerlingen 
De huidige afspraken hanteren 
(mobiele telefoons en smartwatches 
zijn niet toegestaan in lesruimtes) 

48% 89% 

Een volledig verbod op mobiele 
telefoons en smartwatches op OSG 
De Hogeberg 

51% 10% 

 
  



Hoe consequent zijn we in het uitvoeren van het telefoonbeleid volgens medewerkers? 

 
 
 
Hoe consequent zijn we in het uitvoeren van het telefoonbeleid volgens leerlingen? 

 
 
 

3. Vervolgstappen/route na evaluatie: 
1. Ter informatie en advies naar SL-TL 
2. Ter informatie en advies naar MR 
3. Ter informatie naar OR en terugkoppeling evaluatie naar medewerkers en leerlingen 
4. (Eventueel) voorstel tot aanpassing telefoonbeleid 2024-2025 ter instemming naar SL 
5. (Eventueel) voorstel tot aanpassing telefoonbeleid 2024-2025 ter bespreking en daarna 

ter instemming naar MR 



Bijlage 2: Mobiele telefoon en smartwatch: regels, afspraken en consequenties 

Regels en afspraken 
Vanaf 1 januari 2024 is aanwezigheid van mobiele telefoons en smartwatches niet toegestaan 
in lesruimtes. Onder lesruimtes verstaan we alle leslokalen, de gymzalen en kleedruimtes en de 
pleinen tussen de lokalen. 

 
Leerlingen mogen mobiele telefoons wel gebruiken tijdens pauzes en tussenuren in de Aula, de 
mediatheek en buiten het schoolgebouw. Voor aanvang van de lessen worden de telefoons 
opgeborgen in de kluis. Dat is het enige moment dat de mobiele telefoon zichtbaar is op de 
pleinen, deze wordt op de pleinen niet gebruikt. Lessen na pauzes beginnen op tijd en 
leerlingen die te laat komen worden als dusdanig geregistreerd. 
 
Uitzonderingen 
Uitzonderingen voor structureel gebruik van de mobiele telefoon, zoals voor medische 
redenen, moeten vooraf worden goedgekeurd door de leerlingcoördinator. Leerlingen kunnen 
dan een faciliteitenkaart krijgen die ze kunnen tonen aan medewerkers. 

 
De enige uitzondering voor educatief gebruik is het gebruik van de camerafunctie van de 
telefoon bij doelgerichte opdrachten die omschreven staan in het lesplan en de studiewijzers 
van het betreffende vak. De vakdocent kondigt het gebruik van de mobiele telefoon in dat geval 
minstens een dag van tevoren aan als huiswerk in Magister en laat de telefoon weer opbergen 
in de kluis voor aanvang van de volgende les. 
 
Consequenties bij overtreding en de handhaving 
Als een leerling de mobiele telefoon of smartwatch bij zich heeft in een lesruimte, dan krijgt de 
leerling de opdracht deze telefoon of smartwatch alsnog direct op te bergen in het kluisje. De 
docent registreert de overtreding in Magister als ‘mobiel ongeoorloofd’ (MO). De leerling dient 
de MO af te handelen door 2 uur bij de leerlingenbalie te werken aan schoolwerk. Dit kan in 
tussenuren en na lestijd op maandag t/m donderdag tot 16.00 uur, op vrijdag tot 15.15 uur. Een 
ingehaalde MO wordt omgezet in een MA. 
 
Consequenties bij oplopend ongeoorloofd mobielbezit 

• Bij oplopend ongeoorloofd mobiele telefoon- of smartwatchbezit in lesruimtes (vanaf 4 
MO/MA) gaat de mentor het gesprek aan met de betreffende leerling om de oorzaak 
van het herhaald overtreden te achterhalen. De mentor informeert telefonisch de 
ouders. 

• Loopt het ongeoorloofd telefoon- of smartwatchbezit verder op en worden de MO-
meldingen niet volgens afspraak afgehandeld (vanaf 6 MO) dan volgt er een gesprek 
met de leerlingcoördinator. Dit is een preventief gesprek met een waarschuwend 
karakter. Er wordt een brief naar de ouder(s)/verzorger(s) verstuurd met de boodschap 
dat de overtredingen moeten stoppen of dat er een schorsing volgt. 

• Stopt het meebrengen van de mobiele telefoon en/of smartwatch in de lesruimtes niet 
en worden de MO-meldingen niet afgehandeld volgens afspraak, dan volgt er een 
interne schorsing van 1 dag. 


